讲好开年第一课，迈好维稳第一步
 做好信访工作是力行密切群众的具体实践，倾听民意是执政党执政为民的先决条件，因此信访工作是党和政府最直接、最现实的群众工作，是构建社会主义和谐社会的基础性工作。
新年伊始，松山区穆家营子镇党委、政府召开2023年第一次信访联席工作会议，利用一天时间总体部署了全年信访维稳工作，党政班子成员及信访联席会议组成人员参加了此次会议。
首先，党委书记莫津民同志带领大家学习了《信访工作条例》，分析了做好信访维稳工作的重大意义。其次，提高政治站位，充分认识到接待群众来信、来访是掌握政务情况、沟通信息、监督领导机关工作的重要渠道和手段，是厚植中国共产党长期执政的群众基础，进一步增强人民群众对党和政府的信任，党和政府密切联系群众的桥梁纽带。再次，结合多个重点案例详细解读了“三到位一处理”政策及工作策略，并安排部署自治区新一轮治理重复信访、化解信访积案专项工作。最后，结合化解情况分析了具体信访案例，莫津民同志就与信访人沟通、政策把握、调查取证、调处化解等工作技巧进行了讲解。

通过以会代训的形式，使班子成员及信访联席会议组成人员即熟悉了政策和工作程序、又掌握了工作技巧和方法，为新一年做好信访维稳工作打下了坚实的基础。
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